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Ницоцот мин а-Нер
Выпуск #4, Сентябрь 2002
Электронный выпуск этого месяца будет посвящен подписанию контрактов. Ниже мы привели составленный нами образец контракта, который, по нашему мнению, честно учитывает интересы обеих сторон. Вам придется вносить в него изменения не только в зависимости от конкретной должности, но и в связи с местными особенностями. Но его вполне можно использовать для того, чтобы, отталкиваясь от его текста, прояснить все стороны вопроса.

Зачем нужен контракт и почему некоторые так не думают

Почти все мы в какие-то моменты оказываемся то в положении нанимателей, то в положении наемных работников; каждая из этих сторон часто недооценивает важность составления контракта.

Контракт, действительно, совершенно не нужен, пока не возник хоть малейший конфликт. Когда же он возник, обе стороны начинают ссылаться на то, что они понимают под буквальным смыслом трудового соглашения. При этом иногда оказывается, что правила меняются во время самого спора. В этом случае составленный в письменном виде контракт может избавить одну или обе стороны от очень неприятных переживаний. Поэтому в каждом контракте должен быть оговорен порядок "разрешения споров". Никому не нравится обсуждать такие вещи с самого начала, когда все стараются установить как можно более дружескую атмосферу. Эту щепетильность необходимо отбросить: ведь самое неудачное время для разработки правил разрешения споров - это тот момент, когда спор уже возник. То же самое относится к процедуре увольнения. Наилучшее время установления правил приема на должность и освобождения от нее - то время, когда работа вас не тяготит и вы надеетесь, что это приложение к вашему контракту никогда не будет применено. 

 Иногда, имея дело с теми, кто не является Бней Тора (не учит Тору и не исполняет заповедей - перев.), нужно составить контракт просто для того, чтобы они не смогли извлечь выгоды из разницы ваших положений.

 Иногда человеку, приходящему наниматься на работу, неудобно просить о составлении контракта, если наниматель сам не предлагает этого. Ему кажется, что это слишком жесткое и пугающее требование, выдвигая которое, он изначально настраивает против себя тех самых людей, в которых столь отчаянно нуждается. Но на самом деле ни к кому еще не начали относиться хуже из-за того, что он потребовал составления контракта. В вашей просьбе могут отказать, но никто не станет из-за нее смотреть на вас косо. 

 Пользуясь устной речью, люди слышат и понимают вещи по-разному. Но стоит записать те же самые слова, как все недопонимания проявятся и разъяснятся. В особенности это верно в денежных вопросах, когда разница между тем, как разные люди воспринимают прямо сказанное и подразумеваемое, бывает невероятной. Это - наиболее эмоционально нагруженная сфера, в которой в последнюю очередь можно ожидать от кого-либо склонности к уступкам, когда вскроется различие в трактовке договора.

 Очень часто бывает так, что во время переговоров одна сторона высказывает что-то, что воспринимается другой как окончательное решение. Но, возможно, первая сторона просто выдвигала некоторую мысль на обсуждение, вовсе не подразумевая, что она войдет в договор. Однако возможность для такого недопонимания исчезает, как только стороны изложат сказанное в письменном виде. 

 Иногда люди совершенно искренне не помнят, о чем шла речь. Контракт в будущем послужит идеальным напоминанием о том, что именно обсуждалось.

  И наниматель, и наемный работник иногда ошибочно думают, что как-то защищают себя, отказавшись подписать контракт. Все мы боимся принимать на себя обязательства. "А что если дело не заладится? Я окажусь в рабстве!" - говорит разум. Но такая логика ошибочна. И если вы действительно так сильно опасаетесь подписать контракт, все же составьте его и оставьте неподписанным, просто в качестве меморандума о том, что между сторонами достигнуто понимание. Такой документ позволит разрешить многие из перечисленных выше проблем.  

Что должен делать поступающий на работу, если наниматель отказывается предоставить ему контракт?

Бывает, что наниматель почему-либо не расположен подписывать контракт, а соискатель слишком запуган, чтобы настоять на своем. В этом случае ему стоит начать такими словами: "Не будете ли Вы возражать, если я проверю, правильно ли я все понял, записав ваши слова и показав эту запись Вам?" Эта запись, совершенно не являясь контрактом, послужит, тем не менее, меморандумом о достигнутом взаимопонимании. 

На что стоит обратить внимание в приведенном ниже контракте:
 Часто контракт составляется так, чтобы защитить интересы преимущественно одной из сторон. Приведенный ниже образец контракта мы старались составить так, чтобы он честно защищал интересы обеих сторон. 

 Соискателю не следует перевозить свои вещи в город, пока контракт не подписан. Если подписание контракта завершается лишь после того, как соискатель приезжает в город, чтобы начать работать, это делает его положение на переговорах очень слабым: ведь наниматель знает, что соискатель вынужден поступить к нему на работу в любом случае.

 Очень важно сформулировать цели работы в самом начале контракта, поскольку часто имеются различные представления о том, что следует делать. Поэтому вводный параграф, раскрывающий цели деятельности организации и место конкретной должности в общем контексте этих целей, должен помочь достижению взаимопонимания.

 Наш опыт показывает, что использование взятых из Интернета данных для того, чтобы определить стоимость проживания в данном городе, не является хорошей идеей.

 Последнее дополнение к "Письму раввинов", опубликованное National Young Israel, содержит великолепное описание процедуры перезаключения контракта. Пожалуйста, обратитесь к ним за экземпляром этой статьи, высочайший уровень которой и ее актуальность для людей, профессионально занимающихся кирувной работой, заслуживает всяческих похвал. (Обратите внимание, что "Письмо раввинов" содержит раздел "Письмо раввинских жен", также великолепный). 

Образец контракта
Контракт  между синагогой Q.B. города Лайнер (QBS) 
и Джереми Островым (ДО).

Община синагоги QB города Лайнер была создана для того, чтобы служить всем евреям города Лайнер, независимо от их возраста, еврейского образования и взглядов. QBS считает своей особенной целью рассказывать о красоте и актуальности знания Торы нашим братьям, не входящим в общину. Для того, чтобы достичь этой цели, QBS решила учредить должность Директора по кирувной работе. Директор по кирувной работе будет стараться вовлечь в жизнь общины так много евреев города Лайнер, как только возможно, и побуждать их к духовному росту и развитию такими способами, которые будут поддаваться измерению и с которыми будут согласны все стороны. 

1. QBS нанимает ДО на должность директора по кирувной работе на двухлетний срок, с автоматическим продлением контракта на тех же условиях по истечении первого года. 
2. ДО будет подчинен раввину Менахему Эпштейну (РМЭ), раввину QBS . Он будет раз в квартал представлять руководству письменный отчет. (Тем, кто нанимается на работу, следует помнить: если даже от вас это и не требуется, вы должны все время иметь какой-то письменный отчет о своей работе - какие уроки вы провели, сколько на них было человек, сколько людей стали проявлять больший интерес, и т.д.).

3. В рамках своих обязанностей ДО должен начать несколько еженедельных квартирных уроков, организовать "синагогу" или любое другое подходящее место сбора для вышеуказанного контингента. От двух до четырех раз в год он должен будет также проводить Шаббатон или семинар, или организовывать их проведение какой-то другой группой, или приглашать на такой семинар людей, с которыми он работает. 

4. ДО будет отвечать за всех евреев, проживающих в местности, входящей в зону влияния общины QBS, которые совсем не принадлежат к иудаизму, а также за тех, которые связаны с синагогой лишь частично.
5. На более поздней стадии, и если ситуация будет это позволять, ДО организует по Шаббатам миньян для взрослых начинающих.

6. Пункты 4 и 5 отражают дух, но не конкретные служебные обязанности ДО. QBS  оставляет за собой право определять конкретное наполнение его должностных обязанностей в любое время. 

7. От ДО не будет требоваться доставание денег (фандрейзинг). Однако он может заниматься этим, чтобы расширить или улучшить ту работу, которой он занят. (Некоторые организации могут специально запрещать своим сотрудникам заниматься поиском денег)
8. До должен работать в среднем 8 часов в день. Речь может идти о любом времени дня и любом месте. В рабочие часы включаются необходимые разговоры по телефону, которые он ведет дома, и время подготовки к урокам.

9. ДО не имеет права заключать какие бы то ни было соглашения с другими раввинами или еврейскими организациями без предварительного согласования с QBS.

10. ДО будет иметь 3 недели отпуска в год. (Учителям обычно предоставляется отпуск на все лето. Некоторые организации предпочитают не определять точно дату отпуска. Стороны договариваются о ней дополнительно, в зависимости от того, как будут идти дела). Он может взять этот отпуск, когда захочет, при условии, что это время будет заранее обговорено с QBS  и отпуск не помешает его работе. Кроме того, он не должен будет работать в течение Холь а-Моэд Песах и Холь а-Моэд Суккот. (Обратите внимание: это не всегда должно быть так. В некоторых школах или общинах работа в Холь а-Моэд совершенно необходима). Кроме того, ему может быть предоставлено до двух недель оплаченного отпуска по болезни в год. Кроме отпуска, ДО будет иметь право уехать на Шаббат 4 раза в год. (Обратите внимание: полная расшифровка политики предоставления отпусков должна занять много страниц. Например, вы можете запросить "Политику предоставления отпусков", разработанную Heritage House). (В некоторых вариантах контракта в качестве особого условия оговорено, что соискатель обязан работать во время Холь а-Моэд Песах и Холь а-Моэд Суккот)
11. РМЭ должен быть всегда осведомлен о деятельности и местонахождении ДО. 

12. Хотя РМЭ и не должен точно указывать ДО, что ему делать, он имеет право вето в отношении любого из его мероприятий по галахическим, философским (связанным с ашкафой, взглядами на мир - перев.), (внутри-) общинным и меж-общинным соображениям.

13. ДО отдает себе отчет, что он является частью более широкой структуры общины. Он не будет забывать о необходимости сочетать свою деятельность с этой более широкой структурой общинной жизни. Он будет принимать участие, насколько это будет позволять ему его работа, во всех молитвенных службах общины.

14.  ДО будет получать заработную плату в ___  $ в год.

15.  Кроме того, он получит:

I. Подъемные в сумме  ___$. 

II. Расходы на качественное лечение, которые будут компенсироваться QBS и включать в себя обычную и стоматологическую страховки. В этом и других случаях, пока ДО будет соответствовать своей должности, будут предприниматься все шаги для того, чтобы обеспечить ему все необходимое. (Обратите внимание: Стоматологическая страховка обычно не покрывается работодателем, и это одна из тех вещей, на которых невозможно настаивать. Но обычную медицинскую страховку необходимо тщательно изучить, чтобы убедиться, что она покрывает хотя бы самые необходимые расходов, такие, как роды и т.д.).
III. Компенсацию транспортных расходов. Сюда входят все транспортные расходы, совершенные во время действия контракта.

IV. Деньги на развлекательные программы. Сюда входят все расходы, относящиеся к приему гостей или к развлечениям, устроенным для них в течение рабочей недели или в Шаббат.

V. Бюджет кирувных мероприятий, составляющий 30 000 $ в год.

16. QBS организует 50% скидку для детей ДО на обучение в Yeshiva Academy School. Если эта 50%-ная скидка не будет предоставлена, или если ее предоставление будет задержано, QBS  берет на себя обязательство оплатить 50% стоимости их обучения.

17.  Жена ДО не рассматривается как работник, нанятый QBS. Она может выбрать себе любую работу, не вступающую в противоречие с положением ее мужа в общине.

18.  Предполагается, что миссис О будет помогать мужу в его работе, обеспечивать домашнюю обстановку и окружение, которые помогут ДО исполнять свои обязанности. Но если QBS пожелает какого-либо формального вклада миссис О, на административной или иной должности, на полную ставку или на часть ставки, ей будет выплачиваться отдельное вознаграждение за ее личную работу.

19.  По прибытии в город ДО получит от QBS достойное временное жилье на срок до двух месяцев, пока ДО подыскивает себе постоянное жилье.

20.  ДО также будет получать аванс в размере до 50% месячной зарплаты в первые два месяца. Этот аванс он сможет получить в течение двух дней после запроса, начиная с того дня, когда он приступит к работе.

21.  ДО не обязан исполнять все, что полагается ему по работе, пока не подыщет себе постоянное жилье, не раздобудет основную мебель, пока не приедет его семья и его дети не пойдут в школу и пока не будут завершены все необходимые юридические и прочие процедуры. ДО сделает все от него зависящее, чтобы продуктивно работать и в течение этого периода. Он также приложит все усилия для того, чтобы возможно более сократить этот период. В самом же худшем случае этот период не должен продолжаться дольше, чем два месяца с момента его прибытия. (Обратите внимание: В случае, когда речь идет о наемном работнике с иным гражданством, прибывающем из-за рубежа, обычно есть множество вещей, которые обе стороны могут сделать еще до того, как работник прибудет. Это обычно очень сильно ускоряет процесс оформления необходимых документов и многое другое).
22.  Если после первого года работы какая-либо из сторон решит не продлевать контракт, QBS  предоставит ДО единовременное пособие на переезд в Израиль в размере ___ $. Если же ДО перейдет на другую работу, QBS будет свободна от этих расходов.

23.  Если какая-либо из сторон решит не продлевать контракт, ДО получит разумный оплаченный период времени, необходимый для того, чтобы подыскать новую работу и пройти собеседование.

24.  Вопрос о продлении контракта должен быть решен не позднее, чем за четыре месяца до окончания периода найма, оговоренного в контракте. (Обратите внимание: Если речь идет об учителе, это должно быть сделано к февралю, когда школы активно ищут людей для заполнения штатного расписания на следующий год. Учителю должно быть предоставлено время для того, чтобы посетить Ярмарку вакансий  "Тора у-Месора". Нам не совсем ясно, следует ли просить работодателя  возместить расходы на посещение такой ярмарки вакансий. Кроме того, даже если учитель начал работать не в начале учебного года, контракт должен, тем не менее, завершаться в июле, чтобы учитель мог успеть прибыть к новому месту работы, получить расчет и чтобы его дети начали учебу вовремя)

25.  Если стороны решат продлить контракт, ДО получит связанную с инфляцией прибавку к зарплате в размере ___ %. 
26.  Во время действия контракта ни одна сторона не станет в одностороннем порядке прерывать его действие, кроме как при возникновении исключительных этических, галахических, ашкафических или других препятствий, связанных с профессиональной деятельностью ДО. В этом случае стороны обратятся к компетентному посеку (раввину, имеющему право выносить постановления - перев.) (он будет выбран согласно формуле, изложенной в пункте 27). Если же QBS будет настолько не удовлетворена результатами работы ДО, что сочтет его находящимся ниже минимального уровня профессиональной компетентности, руководство в первую очередь сообщит ему о своем недовольстве и сформулирует ясные цели, достигнув которых, ДО сможет исправить ситуацию в течение разумного периода времени. Если же исправить ситуацию не удастся, то QBS либо предоставит ДО оплаченный отпуск до окончания срока действия контракта, либо попытается договориться с ним об окончательном расчете, либо потребует от него начать поиски другой работы, в течение которых он будет продолжать получать заработную плату, либо представит дело на рассмотрение компетентного, одобренного обеими сторонами посека.  Если процедуры завершения контракта или предупреждения вызовут споры, или если между сторонами возникнут любые другие разногласия, для разрешения их QBS предложит список из следующих пяти международно признанных, авторитетных раввинов, из которых ДО выберет одного. Ни на какой стадии ни одна из сторон не вправе препятствовать тому, чтобы другая сторона передала дело на рассмотрение компетентному посеку. Ни одна из сторон не может представить спор о найме на рассмотрение посека, не уведомив другую сторону и не предоставив ей возможности активного участия. (Обратите внимание: Это относится не ко всем пунктам контракта, а лишь к тем, по которым возник спор). Ни одна из сторон не станет для разрешения споров обращаться к светской системе.

27. Обе стороны настоящим подтверждают, что поняли приведенный выше документ и все его содержание. Они понимают его смысл и согласны подчиняться всем его условиям недвусмысленно, не прибегая к натянутым или необычным его интерпретациям.  

Варианты контрактов для различных условий:

Вышеприведенный контракт был составлен для частного лица, нанимающегося в синагогу или другую организацию. Хабура (команда, несколько учащихся вместе мужчин - перев.) Коллеля может внести в него многочисленные изменения. Точно так же, контракт учителя со школой будет во многих отношениях отличаться. Например, в контракте учителя должно быть оговорено соотношение свободного (от преподавания) времени (используемого для консультаций, подготовки к урокам и т.д.)  и времени, отводимого на собственно преподавание. В случае учителя-новичка необходимо оговорить, какого вида руководящую помощь он будет получать. 

Пожалуйста, помогите нам отшлифовать этот образец контракта, потратив несколько минут на ответ на следующие вопросы:

1. Есть ли что-нибудь важное, что в контракте не оговорено?
2. Было ли в контракте что-то, что царапнуло вас, показавшись нереалистичным или ненужным?
3. Согласны ли вы, что данный контракт защищает нужды как нанимателя, так и нанимаемого?

4. Легко ли приспособить этот контракт к другим ситуациям найма на работу?
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